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KUTUPHANE DAIRE BASKANLIGI
2020 Y1l Birim i¢ Degerlendirme Raporu



1-OZET

1.1- Ozet

Birim i¢ dederlendirme raporlari; birimin yillik i¢ dederlendirme siireclerini izlemek, gerceklestirilen hedeflerin kanitlarla beraber bilgi ve belgelere dayandirilarak her
yil hazidanmasidir.

09.02.2021 tarihli E.1742 sayili yazi ile Universitemiz Kalite Giivencesi Yénergesinin ilgili maddesinde "Universitemiz akademik ve idari birimlerinin kalite
komisyonlari birim amiri tarafindan olusturulur. Komisyon Bagkani birim amiri olup, diger Uyelerin kimlerden olusacag, stresi ve ¢alisma usul ve esaslari ilgili birimin
amiri tarafindan belirlenir" ibaresine istinaden birim amiri tarafindan “Birim kalite komisyonu” olusturulmustur.

Baskan ve Uyeler tarafindan olusturulan komisyonla fikir aligverisleri yapilmis birimimiz icin mevcut kaynaklarin korunmasi ve kaynaklarin ¢ogaltiimasi, kullanim
alanlarinin gelistirilmesi igin birim faaliyet raporu olugturulmustur.

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- Birim Hakkinda Bilgiler

iLETiSIM BILGILERI

Birim Kalite Komisyon Bagkan :

Ad Soyad: Prof. Dr. Semra AKSOYLU

Adres: MeMana Mahallesi 15 Temmuz Yerleskesi Kiimeevier No:3 38280 Talas / KAYSERI
iletisim: 0 (352) 432 38 38/ 10020

E-posta: aksoylu@kayseri.edu.tr

Tarihsel Geligimi

18 Mayis 2018 tarihli ve 30425 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yksekogdretim Kanunu ile bazi kanun ve kanun hikminde Karamamelerde degisiklik
yapilmasina dair kanun’la kurulmus olan Kayseri Universitesinde egitim, arastima ve bilimsel faaliyetleri desteklemek amaciyla olusturulan Mehmet Akif ERSOY
kuttphanesi kendine ait binada faaliyet géstermektedir. Cagdas kuttphanecilik hizmetlerinin verildigi Kitiphane binasi, 1090 m? kapali alana sahiptir.

Birimimizde calisan personel sayilar ve kadrolari;
idari Personel Sayisi: 1

4/D Personel Sayisi:2

4/B Personel Sayisi:1

KutUphanemize Kayith Kullanici Sayisi: 8998

YERLESKE BiNA ADI BiRIMi KAPALI Fonksiyonu (Egitim, idari, Arastirma
ALAN vb.)

15 TEMMUZ Mehmet Akif Kttphane ve Dokiimantasyon daire 1090 m2 Egitim ve Arastirma

YERLESKESI ERSOY bagkanligi

15 TEMMUZ YERLES KE MEHMET AKIF ERSOY KUTUPHANES i

ALAN [SIMLERI ADET M2

SUBE MUDURU 1 4




PERSONEL ODASI 3 75

KULLANICI ODASI 3 945

DEPO 1 28

Ambar, Arsiv ve Atolye Alanlar

Ambar, Arsiv ve Atolye Alanlar
Say1 | Alan (m?)
Ambar
Arsiv 1 80m2
Atolye
TOPLAM 1 80m2
ORGANIZASYON SEMASI

DAIRE BASKANI

SUBE MUDURU

OKUYUCU VE
BILGI
HIZMETLERI

IDARI TEKNIK
HiZMETLER HiZMETLER

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri



Misyon

KutUphanemizde bulunan gorsel we isitsel kaynaklardan akademik-idari personelimizin ve 6grencilerimizin en kolay ve en hizli sekilde faydalanabilmelerini
saglamak.

Vizyon

Kuttphanemizdeki kaynak sayilarini artirarak ve egitimi, 6grenmeyi en iyi sekilde desteklemek ve Kitiphanemizde son teknolojileri kullanarak modemn egitim
sewviyesi olusturmak.

Degerler
Durtstlik ve Guvenilirik,
Liyakat ve Adalet,
Verimlilik,
Katihmcilik,
Degerlere Sayg,
Sorumluluklarin bilinci,
Hukuk Kurallarina ve Yasal Mevzuata Uygunluk.
Hedefler
Ktliphanemize gtincel bilgi-belgeye dayali kitap, sureli yayin, elektronik yayinlar en kisa surede saglamak.

Onimiizdeki yillarda yeterli personel sayisina ulagmak.

Kuttphanenin ve kittiphane kaynaklarinin etkin kullanimini saglamak.
Kuttphane materyallerinin glivenligini saglamak.
Kurum arsivini olusturmak.

Tertip ve diizenin surekliligini saglamak.

3 - KALITE GUVENCE SISTEMI

3.1- Misyon ve Stratejik Amagclar

Kitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi yeni teslim alinmisg oimasindan dolayi heniiz 2020-2024 stratejik plani yazili olarak olugturuimamis
olsada hedeflerimiz, degerlerimiz, misyonumuz ve vizyonumuz belirlenmistir. Bu belirlemeler ve hedeflerimiz dogrultusunda ¢aligmalara ve
iyilestiriimelere baglanmighir. Bu baglamda;

Birim Kalite ve Toplumsal Katki politikasi olusturulmasi,
Kalite politikasini belirlenmesi,
Kullanicilarimiza glincel basili kaynadin en hizli bigcimde erisimini saglamak amaciyla akademisyenlerimizden basili kaynak taleplerinin alinmasi,

Birimimizce, Devet Arsivieri Baskanlidi ile yapilan kurum arsivi egitimi ve tim birimlerde belidenen birim arsiv sorumlularina verilen birim arsiv egitimi talebinde
bulunulmasi ve gergeklestiriimesi,

Elektronik veri tabanlarinin satin alimi ve erigsime agiimasi,

Basili kaynaklarin zenginlestiriimesi igin birimimiz tarafindan yapilan toplantilar hedeflerimizi gergeklestirmeye yonelik yaptigimiz adimlardandir.



3.2- i¢ Kalite Guivencesi

Kuttiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlidi olarak misyon ve vizyon belirenmesi igin birim personelleri ve yonetimi ile toplanti dizenlenmistir. 09.02.2021 tarihli
E.1742 sayili yazi ile Universitemiz Kalite Givencesi Yénergesi' nin ilgili maddesinde "Universitemiz akademik ve idari birimlerinin kalite komisyonlari birim amiri
tarafindan olusturulur. Komisyon Baskani birim amiri olup, diger Uyelerin kimlerden olusacagi, siresi ve ¢alisma usul ve esaslar ilgili birim amiri tarafindan belirenir"
ibaresine istinaden birim amiri tarafindan “Birim kalite komisyonu” olusturuimustur. Baskan ve Uyeler tarafindan olusturulan komisyonla fikir aligverisleri yapilmis
birimimiz icin mewvcut kaynaklarin korunmasi ve kaynaklarin ¢ogaltiimasi, kullanim alanlarinin gelistirilmesi igin birim faaliyet raporu olusturulmustur.

3.3- Paydas Katilimi

Birimimiz tim sireglerdeki paydas katilimini sadlamak suretiyle i¢ ve dig paydaslar ile toplantilar diizenlenmektedir. Kayseri Universitesi idari birimler (i¢
paydaslar) ile yapilan tanisma toplantisi, Kalite Komisyonu (i¢ paydas) ile birim dederlendirme, misyon ve vizyon dogrultusunda iyilestirme toplantisi, Devet arsivieri
baskanhdi (Dis paydaslar) ile yapilan "Kurum Arsiv' egitimleri yapilmistir.

3.4- Uluslararasilagsma

4 - EGITIM ve OGRETIM

4.1- Programlarin Tasarimi ve Onayi

4.2- Ogrenci Kabulii ve Geligimi

4.3- Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
4.4- Ogretim Elemanlari

4.5- Ogrenme Kaynaklari

18 Mayis 2018 tarihli ve 30425 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yiiksekégretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’la kurulmus olan Kayseri liniversitesinde egitim, arastirma ve bilimsel faaliyetleri desteklemek amaciyla
olusturulan Mehmet Akif ERSOY kiitiiphanesi kendine ait binada faaliyet gostermektedir.

Kuttphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlidi biinyesinde toplamda 50015 kaynak bulunmaktadir. Basili ve elektronik kaynaklarin zenginlestirilmesi icin i¢ ve dis
paydaslar ile toplantilar yapiimaktadir. Basili kaynaklarimizin kullanim, siire, 6diing alma agisindan analizleri entegre bilgi sistemimiz olan "Yordam" programi ile
saglanmaktadir.

5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurum genelinde sosyal e klltirel faaliyetler olmakla birlikte birimimizce bu faaliyetler desteklenmektedir. 2020 yili igerisinde yapmis oldugumuz Arsiv Belgelerinde
Kayseri’de Egitim ve Ogretim Hayati” konulu sergimiz ve  “Belge ve Fotograflaria Atatiirk” konulu sergimiz - pandemi salginindan dolay! online olarak yapilmistir.
Acllan sergilerimiz sadece il bazinda degil tlke genelinde de ilgi odagi olmustur.

5.4. Engelsiz liniversite

"Engelsiz Universite" projesi kapsaminda galismalara 2020 yili igerisinde basland. ilk etapta eksiklikler belidenerek birimimizce raporu olugturulmustur.

4.6- Programlarin izienmesi ve Giincellenmesi

5 - ARASTIRMA ve GELISTIRME



5.1- Arastirma Stratejisi
5.2- Arastirma Kaynaklar
5.3- Arastirma Yetkinligi

5.4- Arastirma Performansi

6 - TOPLUMSAL KATKI

6.1- Toplumsal Katki Stratejisi

1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
Universitemizin temel stratejik planini ilke edinerek birimimiz ile yaptigimiz toplantilar neticesinde toplumsal katki politikamiz ve hedeflerimiz olusturuldu.
TOPLUMSAL KATKI POLITIKASI

Birimimiz Universitemize egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyici ve gelistirici bilgileri glincel basili ve elektronik kaynagi saglayarak; nitelikli, beceri ve
yetkinlikte mezunlar yetistirilmesine destek olmaktadir.

Hedefler

Kuttiphanemize gincel bilgi-belgeye dayali kitap, sureli yayin, elektronik yayinlari en kisa stirede saglamak.
Onuimiizdeki yillarda yeterli personel sayisina ulagmak.

KutUphanenin ve kituphane kaynaklarinin etkin kullanimini saglamak.

KutUphane materyallerinin glivenligini saglamak.

Kurum arsivini olugturmak.

Tertip ve diizenin sirekliligini saglamak.

6.2- Toplumsal Katki Kaynaklari

6.3- Toplumsal Katki Performansi

7 - YONETIM SISTEMI

7.1- Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi

7.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi
Misyon e stratejik hedeflere ulasmak adina organizasyon semasi olusturulup gérev tanimlari yapilmistir.
7.1.2. Siire¢ yonetimi

Birimimizce is akis suregleri belirenip birim genelinde taniml siiregler yonetilip takibi saglanmaktadir.

7.2- Kaynaklarin Yonetimi



7.2.1. insan kaynaklan y6netimi

Universitemizin Kalite Glivence Sistemi ve sundugu hizmet kalitesini siirekli iyilestirmeye yénelik calismalara isik olmasi amaciyla idari personelimizin gériig, éneri
ve degerlendirme anketi yapilmigstir.

7.2.2. Finansal kaynaklarin yénetimi

2020 yilinda finansal kaynak yénetimimiz idari mali isler daire bagkanligji tarafindan yurittlmustar.
7.3- Bilgi Yonetim Sistemi

Birimizde Yordam ve Libref yonetim sistemleri bulunmaktadir.

Yordam;

« Basili yayinlarin kataloglanip takip edilmesine

« Kullanicilarimizin kayitlar ve bilgilendiriimesine

 Yer numaralari \erilerek basili yayinlarin dizeninin saglanmasina olanak saglamaktadir.

Libref;

* Birimimizde bulunan kullanicilarimizin hizmetine sunulmus her tirli materyalin glivenliginin saglanmasi,

* Materyallerin kullanicilarimiz tarafindan kullanim takibini kolaylastirmasi amaciyla kullaniimaktadir.

7.4- Destek Hizmetleri

7.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

2020 yilinda finansal kaynak yénetimimiz idari mali isler daire bagkanligi tarafindan yuritilmustr.

7.5- Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

7.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Bilgilendirmelerimiz internet sitemizden yuritilimekte olup, kitiiphanen kullanim saatleri, egitimler ve egitim linkleri, stratejik plan, faaliyet raporiari ve birim i¢
degerlendirme raporlar giincel olarak web sitemiz Uizerinden eklenerek sirekli olarak glincelligi saglanmaktadir.

kutuphane.kayseri.edu.tr

8 - SONUC ve DEGERLENDIRME

8.1- Sonug

Ustiinliikler

1)Gelismekte olan bir Universite kitiphanesi olmasi,

2)Kayseri Universitesi olarak yonetimimizle uyumlu gcalismalarimiz,
3)Ktliphanemizin teknolojik gelismeleri takip etmesi ve uyum saglamasi,
4)Birimimizde zengin elektronik kaynak koleksiyonunun bulunmasi,
5)Kitiphanemiz biinyesinde mesleki ydneticinin olmasi,

6)Nitelikli personellerin varligi,

7)Surekli artan ve gelisen basil ve gérsel kaynaklar,

8)Her yonuyle yeniklere acik gagdas bir kiitiphane olmast.


http://kutuphane.kayseri.edu.tr

Zayifliklar

1)Binamizin yapiitibariyle tavanin cam olmasi sebebiyle kisin sikinti olmasi,
2)Yeterli sayida nitelikli personelimizin olmayisi,

3)Engelli 6grencilerimiz igin yeterli imkanlarin bulunmamasi.

Degerlendirme

Kitiiphanemiz dewalinan bir Universite kiitiiphanesi olmasi sebebiyle eksikleri tamamlanmistir e kiitiiphane hizmetlerimiz gelismekte olan bir yapi ile
ilerlemektedir.

Kullanicilarimizin konforlu ortamda bilgi ve kaynaklara kolay ulasilabilirligi saglanmis, kullanict memnuniyeti hedef noktamiz olmustur. Birimimiz
sagladigimiz olanaklar ile 6grencilerimize ve akademik personelimize egitim-6gretim, bilim alanlarinda her tirli basili ve gorsel hizmetleri sunabilen bir
kitliphane olmayi amaglamis ve bu alanda galismalarimiz devam etmektedir.

ONERI VE TEDBIRLER

Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi olarak Mehmet Akif ERSOY kitiiphanemizde gerekli hizmeti saglayabilmek igin dikkate alinmasi gereke

oneri ve tedbirler asagidaki gibidir:
1)Kuttiphaneci personel sayisinin artirilarak daha fazla kaliteli hizmet sunulmasi,
2) Koleksiyonun nitelik ve nicelik bakimindan zenginlestirilmesi igin biitce olanaklarinin sunulmasi

3) Mehmet Akif ERSOY kitiiphanesi olarak teknolojisine uygun, ihtiyaclara cevap verebilecek, yasanan sorunlari ortadan kaldiracak donanim icin gereken destegin

verilmesi.
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